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คำนำ  
  
 องค์การบริหารส่วนตำบลลุโบะบือซา มีบทบาทหน้าที่หลักในการกำหนดทิศทาง วางกรอบการ
ดำเนินงานการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ การส่งเสริมและคุ้มครองจริยธรรมของ
ส่วนราชการให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต เพื่อใช้เป็นเครื่องมือ
สำคัญในการสร้างการมีส่วนร่วมจากทุกภาคีเครือข่าย ด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตคอร์รัปช่ัน 
การส่งเสริมและคุ้มครองจริยธรรมท้ังภาครัฐ ภาคเอกชน โดยร่วมกำหนดเป้าหมายการพัฒนากลยุทธ์ไปสู่การ
ปฏิบัติตามแผนงาน/โครงการที่วางไว้ไปสู่เป้าหมายเดียวกัน คือ ความสำเร็จอย่างมีประสิทธิภาพ และ
ประสิทธิผล นอกจากนี้ ยังมีหน้าท่ีสำคัญในการประสาน ติดตามหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องเกี่ยวกับการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบจากช่องทางการร้องเรียนขององค์การบริหารส่วนตำบลลุโบะบือซา 3 
ช่องทาง ประกอบด้วย  
  1) กล่องความคิดเห็น ณ องค์การบริหารส่วนตำบลลุโบะบือซา  
  2) เว็บไซต์องค์การบริหารส่วนตำบลลุโบะบือซา www.lubobuesa.go.th/home  
  “ร้องเรียนการทุจริต” 
  www.lubobuesa.go.th/home#module=appeal&1712121093156   
  3) เฟซบุ๊ค “องค์การบริหารส่วนตำบลลุโบะบือซา”   
 องค์การบริหารส่วนตำบลลุโบะบือซา ได้ทบทวนคู ่มือการปฏิบัติงานกระบวนการจัดการเรื ่อง
ร้องเรียน/แจ้งเบาะแสด้านการทุจริตและ ประพฤติมิชอบเพื่อเป็นวิธีปฏิบัติงาน (Work Instruction) สอดรับ
กับกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์  องค์การบริหารส่วนตำบลลุโบะบือซาหวังเป็นอย่างยิ่งว่าคู่มือ
การปฏิบัติงานกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต/แจ้งเบาะแสด้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ จะ
เป็นประโยชน์สำหรับหน่วยงานและบุคลากรผู้ปฏิบัติงานท่ีจะนำไปเป็นมาตรฐานอย่างมีคุณภาพ 
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บทที่ 1  
บทนำ 

หลักการและเหตุผล      
 องค์การบริหารส่วนตำบลลุโบะบือซา มีบทบาทหน้าที่หลักในการกำหนดทิศทางวางกรอบการ
ดำเนินงานการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ การส่งเสริมและคุ้มครองจริยธรรมของ
ส่วนราชการ ให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต เพื่อใช้เป็นเครื่องมือ
สำคัญในการสร้างการมีส่วนร่วมจากทุกภาคีเครือข่ายด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตคอร์รัปช่ัน การ
ส่งเสริมและคุ้มครองจริยธรรมบุคลากรทุกระดับ กำหนดมาตรการปลูกจิตสำนึก ป้องกันปราบปรามและสร้าง
เครือข่ายในการป้องกันและปราบปรามการทุจริต มุ่งเน้นป้องกันการทุจริตโดยร่วมกำหนดเป้าหมายการพัฒนา
กลยุทธ์ การป้องกันการส่งเสริมและคุ้มครองจริยธรรมไปสู่การปฏิบัติตามแผนงานโครงการที่วางไว้ไปสู่
เป้าหมาย เดียวกัน คือ ความสำเร็จอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ประชาชนได้รับบริการท่ีดี มีความพึง
พอใจ เชื่อมั่นและศรัทธาต่อการบริหารราชการของหน่วยงาน นำไปสู่ค่าดัชนีภาพลักษณ์ของประเทศไทย 
(CPI:Corruption Perception Index) นอกจากนี้ ยังมีหน้าที่สำคัญในการรับแจ้งเบาะแสและเรื่องร้องเรียน 
ประสาน ติดตามหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องกับการจัดการเรื่องร้องเรียนทุจริตและประพฤติมิชอบ จากช่องทางการ
ร้องเรียนองค์การบริหารส่วนตำบลลุโบะบือซา 3 ช่องทาง ประกอบด้วย  
  1) กล่องความคิดเห็น ณ องค์การบริหารส่วนตำบลลุโบะบือซา  
  2) เว็บไซต์องค์การบริหารส่วนตำบลลุโบะบือซา www.lubobuesa.go.th/home  
  “ร้องเรียนการทุจริต” 
  www.lubobuesa.go.th/home#module=appeal&1712121093156   
  3) เฟซบุ๊ค “องค์การบริหารส่วนตำบลลุโบะบือซา”   
 ในส่วนการปฏิบัติงานดำเนินการตามกระบวนงานจัดการเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ท่ีสอดคล้องกับพระ
ราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ.2546 มาตรา 38 กำหนดว่า “เมื่อ
ส่วนราชการใดได้รับการติดต่อสอบถามเป็นหนังสือจากประชาชน หรือส่วนราชการด้วยกันเกี่ยวกับงานท่ีอยู่ใน
อำนาจหน้าท่ีของส่วนราชการนั้น ให้เป็นหน้าที่ของส่วนราชการนั ้นที ่จะต้องตอบคำถามหรือแจ้งการ
ดำเนินการให้ทราบภายใน 15 วัน หรือภายในระยะเวลาที่กำหนดบนพื้นฐานของหลักธรรมาภิบาล (Good 
Governance) ซึ่งอำนาจหน้าท่ีดำเนินการเกี่ยวกับข้อร้องเรียนการทุจริต การปฏิบัติหรือการละเว้นการปฏิบัติ
หน้าที่โดย มิชอบของเจ้าหน้าที่ส่วนราชการ จึงเป็นเรื่องที่ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต องค์การบริหาร
ส่วนตำบลลุโบะบือซา จำเป็นต้องดำเนินการเพื่อตอบสนองความต้องการของประชาชน นอกจากนี้ยังได้บูรณา
การ ร่วมกับ ศูนย์ยุติธรรมชุมชนตำบล เพื่อให้แนวทางการดำเนินงานเป็นไปในทิศทางเดียวกัน เกิดเป็น
รูปธรรม มีมาตรฐานและมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล สามารถแก้ไขปัญหาของประชาชน สร้างภาพลักษณ์
และความเชื่อมั่นตอบสนองความต้องการของประชาชนเป็นสำคัญภายใต้การอภิบาลระบบการรับเรื่องราว
ร้องเรียน/ร้องทุกข์ คือการป้องกัน ส่งเสริม การรักษา และการฟื้นฟูบนพื้นฐานของหลักธรรมาภิบาล (Good 
Governance) ของระบบอย่างสูงสุดและยั่งยืนต่อไป 
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วัตถุประสงค์   
 1) เพื่อให้บุคลากรผู้เกี ่ยวข้องหรือเจ้าหน้าที่ผู ้ร ับผิดชอบสามารถนำไปเป็นกรอบแนวทางการ
ดำเนินงานให้เกิดรูปธรรม ปฏิบัติงานตามมาตรฐานกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียน/แจ้งเบาะแสด้านการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบได้อย่างมีประสิทธิภาพ   
 2) เพื่อให้มั่นใจว่ากระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียน/แจ้งเบาะแสด้านการทุจริตและประพฤติมิชอบใช้
เป็นแนวทางการปฏิบัติงานตามขั้นตอนที่สอดคล้องกับข้อกำหนด ระเบียบ หลักเกณฑ์ และกฎหมาย ท่ี
เกี่ยวข้องกับการจัดการเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์อย่างครบถ้วนและมีประสิทธิภาพ 
 3) เพื่อเป็นหลักฐานแสดงขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติงานที่สามารถถ่ายทอดให้กับผู้เข้ามาปฏิบัติงาน
ใหม่ พัฒนาให้การทำงานเป็นมืออาชีพ รวมทั้งแสดงหรือเผยแพร่ให้กับบุคคลภายนอกหรือผู้ให้บริการให้
สามารถเข้าใจและใช้ประโยชน์จากกระบวนการที่มีอยู่ รวมถึงเสนอแนะ ปรับปรุง กระบวนการในการ
ปฏิบัติงาน   
 4) เพื ่อพิทักษ์สิทธิของประชาชนและผู ้ร้องเรียน/แจ้งเบาะแส ตามหลักธรรมาภิบาล  (Good 
Governance) 
 

บทที่ 2    
ระบบการจัดการเรื่องร้องเรียน 

บทบาทหน้าที่ของหน่วยงานที่รับผิดชอบ   
 มีบทบาทหน้าที่ในการดำเนินการเสริมสร้างความเข้มแข็งและเป็นเครือข่ายสำคัญในการขับเคลื่อน
นโยบาย และมาตรการต่างๆในการต่อต้านการทุจริตในองค์กรรวมทั้งบูรณาการเชื่อมโยงกับการปฏิบัติการ 
ต่อต้านการทุจริตคอรัปช่ัน   
 1)  เสนอแนะแก่หัวหน้าส่วนราชการเกี่ยวกับการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบของส่วนราชการ รวมทั้งจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบของ
ส่วนราชการให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและนโยบายของรัฐบาลท่ี
เกี่ยวข้อง   
 2) ประสาน เร่งรัด และกำกับให้หน่วยงานในสังกัดดำเนินการตามแผนปฏิบัติการป้องกัน และ
ปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบของส่วนราชการ   
 3) ดำเนินการเกี่ยวกับข้อร้องเรียนการทุจริตการปฏิบัติหรือการละเว้นการปฏิบัติหน้าท่ีโดยมิชอบของ
เจ้าหน้าท่ีในส่วนราชการ   
 4) คุ้มครองจริยธรรมตามประมวลจริยธรรมข้าราชการพนักงานส่วนท้องถิ่น   
 5) ประสานงานที่เกี ่ยวข้องกับการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบและการ
คุ้มครองจริยธรรมกับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง   
 6) ติดตาม ประเมินผล และจัดทำรายงานการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
และการคุ้มครองจริยธรรม เสนอหัวหน้าส่วนราชการและหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง   



 7) ปฏิบัติงาน สนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง หรือท่ีได้รับมอบหมาย 
หลักเกณฑ์ในการรับเร่ืองร้องเรียน/แจ้งเบาะแสด้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ    
 1) หลักเกณฑ์การร้องเรียน  

 1.1 เรื่องที่จะนำมาร้องเรียนต้องเป็นเรื่องที่ผู้ร้องเรียนได้รับความเดือดร้อนหรือเสียหายอัน
เนื่องมาจากเจ้าหน้าท่ีในเรื่องดังต่อไปนี้  
  (1) กระทำการทุจริตต่อหน้าท่ีราชการ  
  (2) กระทำความผิดต่อตำแหน่งหน้าท่ีราชการ  
  (3) ละเลยหน้าท่ีตามท่ีกฎหมายกำหนดให้ต้องปฏิบัติ  
  (4) ปฏิบัติหน้าท่ีล่าช้าเกินสมควร  
  (5) กระทำการนอกเหนืออำนาจหน้าท่ีหรือขัดหรือไม่ถูกต้องตามกฎหมาย 

  1.2 เรื่องร้องเรียนต้องเป็นเรื่องจริงที่มีมูลมิใช่ลักษณะกระแสข่าวที่สร้างความ เสียหายแก่
บุคคลท่ีขาดหลักฐานแวดล้อมท่ีปรากฏชัดเจน ตลอดจนขาดพยานบุคคลแน่นอน  
 2. ข้อร้องเรียนให้ใช้ถ้อยคำสุภาพและต้องระบุข้อมูลต่อไปนี้  
  2.1 ช่ือและท่ีอยู่ของผู้ร้องเรียนพร้อมหมายเลขโทรศัพท์หรืออีเมลติดต่อกลับ  
  2.2 ช่ือหน่วยงาน หรือเจ้าหน้าท่ีท่ีเกี่ยวข้องท่ีเป็นเหตุแห่งการร้องเรียน  
  2.3 ช่วงเวลาการกระทำความผิดทั้งหลายที่เป็นเหตุแห่งการร้องเรียน พร้อมทั้งข้อเท็จจริง
หรือพฤติการณ์ตามสมควรเกี่ยวกับการกระทำดังกล่าวหรือช่องทางเบาะแสการทุจริตของเจ้าหน้าที่ อย่าง
ชัดเจน เพื่อดำเนินการสืบสวนสอบสวน  
  2.4 คำขอของผู้ร้องเรียน  
  2.5 ลายมือช่ือของผู้ร้องเรียน  
  2.6 ระบุวัน เดือน ปี  
  2.7 ระบุพยานเอกสาร พยานวัตถุ หรือพยานบุคคล (ถ้ามี) 
 

แจ้งเร่ืองร้องเรียนการทุจริต 
 3. กรณีการร้องเรียนที่มีลักษณะเป็นบัตรสนเท่ห์ จะรับพิจารณาเฉพาะรายที่ระบุ หลักฐาน กรณี
แวดล้อมล้อมปรากฏชัดแจ้ง ตลอดจนช้ีพยานบุคคลแน่นอนเท่านั้น  
 4. เรื่องร้องเรียนท่ีอาจไม่รับพิจารณา  
  4.1 ข้อร้องเรียนท่ีมิได้ทำเป็นหนังสือ  
  4.2 ข้อร้องเรียนท่ีมิได้ระบุพยาน หรือหลักฐานท่ีเพียงพอ  
 5. ช่องทางการร้องเรียน ผู้ร้องเรียนสามารถส่งข้อร้องเรียนผ่านช่องทาง ดังนี้  
  5.1 ส่งข้อร้องเรียน หรือร้องเรียนด้วยตนเองโดยตรงท่ีองค์การบริหารส่วนตำบลลุโบะบือซา 
อำเภอยี่งอ จังหวัดนราธิวาส  โทร. 073-709750  



  5.2 ร้องเรียนผ่านเว็บไชต์ สำนักงานท่ี www.lubobuesa.go.th/index.php “ร้องเรียนการ
ทุจริต” www.lubobuesa.go.th/home#module=appeal&1712121093156   
  5.3 ร้องเรียนผ่าน Facebook “องค์การบริหารส่วนตำบลลุโบะบือซา” 
 

บทที่ 3  
ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 

กระบวนการพิจารณาดำเนินการ  
 1. ให้ศูนย์ร้องเรียนการปฏิบัติหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนตำบลลุโบะบือซา พนักงานส่วนตำบล 
พนักงานจ้าง องค์การบริหารส่วนตำบลแม่ดงเป็นหน่วยงานหลักในการรับเรื่องร้องเรียน  
 2. เมื่อได้รับร้องเรียนให้ เลขานุการศูนย์ร้องเรียนการปฏิบัติหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนตำบลลุ
โบะบือซา พนักงานส่วนตำบลและพนักงานจ้างองค์การบริหารส่วนตำบลลุโบะบือซา รวบรวมข้อมูลการ
ร้องเรียน เสนอคณะกรรมการศูนย์ร้องเรียนการปฏิบัติหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนตำบลลุโบะบือซา 
ตามลำดับ ในกรณีเป็นลักษณะบัตรสนเท่ห์ให้พิจารณาเฉพาะรายท่ีมีลักษณะตามท่ีกำหนดในคู่มือนี้ 
 3.. ถ้าเห็นว่าข้อร้องเรียนนั้นไม่สมบูรณ์ครบถ้วนไม่ว่าเหตุใด ๆ ให้เจ้าหน้าท่ีแนะนำให้ผู้ร้องเรียนแก้ไข
ภายในระยะเวลาที่กำหนด ถ้าเห็นว่าข้อไม่สมบูรณ์ครบถ้วนนั้นเป็นกรณีที่ไม่อาจแก้ไขให้ถูกต้อง ได้หรือผู้
ร้องเรียนไม่แก้ไขข้อร้องเรียนภายในระยะเวลาที่กำหนด ให้บันทึกไว้แล้วเสนอข้อร้องเรียนดังกล่าวต่อนายก
องค์การบริหารส่วนตำบลลุโบะบือซา เพื่อดำเนินการต่อไปและแจ้งให้ผู้ร้องเรียนทราบถึงขั้นตอนหรือระเวลา 
การพิจารณาเรื่องร้องเรียนเท่าท่ีสามารถกระทำได้  
 4. กรณีที่เห็นสมควรให้แต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริงหรือมอบหมายให้ผู้ใด ตรวจสอบ
ข้อเท็จจริง  
 5. ให้คณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริงที่ได้รับแต่งตั้ง มีหน้าที่รวบรวมข้อเท็จจริงท่ี เกี่ยวข้อง และ
พิจารณาไต่สวนหาข้อเท็จจริงว่าเรื่องร้องเรียนมีมูลความจริงหรือไม่เพียงใดโดยให้ดำเนินการให้แล้วเสร็จ
โดยเร็ว พร้อมทั้งทำความเห็นเสนอนายกองค์การบริหารส่วนตำบลลุโบะบือซา ว่ามีการกระทำทุจริตและ 
ประพฤติมิชอบเกิดขึ้นหรือไม่ และเป็นการกระทำผิดวินัยหรือไม่หากเป็นกรณีท่ีไม่มีมูลท่ีควรกล่าวหาให้เสนอ 
ความเห็นต่อนายกองค์การบริหารส่วนตำบลลุโบะบือซาและยุติเรื่อง  
 6. ในการพิจารณาไต่สวนข้อเท็จจริงให้ดำเนินการอย่างลับและต้องเปิดโอกาสให้เจ้าหน้าที่ผู้ถูก
กล่าวหาพิสูจน์ข้อเท็จจริงอย่างเป็นธรรม  
 7. ให้คณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริงรายงานผลการสอบสวนต่อนายกองค์การบริหารส่วนตำบลลุ
โบะบือซา ภายในสามสิบวันนับต้ังแต่วันท่ีได้รับแต่งต้ัง  
 8. เมื่อมีการดำเนินการในเบื้องต้นเป็นประการใด ให้แจ้งให้ผู้ร้องเรียนทราบภายในเวลาสิบ ห้าวัน 
เว้นแต่กรณีท่ีผู้ร้องเรียนไม่ให้ข้อมูลท่ีสามารถติดต่อกลับไปยังผู้ร้องเรียน 
 
 

http://www.lubobuesa.go.th/index.php
http://www.lubobuesa.go.th/home#module=appeal&1712121093156


ร้องเรียน/แจ้งเบาะแสด้านการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 

องค์การบริหารส่วนตำบลลุโบะบือซา 

ส่วนงานที่รับผิดชอบ  
 มอบหมายให้สำนักปลัด องค์การบริหารส่วนตำบลลุโบะบือซา เป็นส่วนงานท่ีรับผิดชอบหลัก และทุก
ส่วนราชการเป็นส่วนราชการที่รับผิดชอบรอง มีหน้าที่ในการควบคุมดูแลการดำเนินงานของหน่วยงานให้ 
เป็นไปตามให้ผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วน
ตำบลลุโบะบือซา 
แผนผังกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียน/แจ้งเบาะแสด้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
 
   
 
 
 
 
 
  1) กล่องความคิดเห็น ณ องค์การบริหารส่วนตำบลลุโบะบือซา  
  2) เว็บไซต์องค์การบริหารส่วนตำบลลุโบะบือซา www.lubobuesa.go.th/home  
  “ร้องเรียนการทุจริต” 
  www.lubobuesa.go.th/home#module=appeal&1712121093156   
  3) เฟซบุ๊ค “องค์การบริหารส่วนตำบลลุโบะบือซา”   
 
 
        เสนอผู้บงัคับบัญชา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

ไม่ยุติเรื่อง ยุติเรื่อง 

แจ้งผู้ร้องเรียนทราบ 
ส้ินสุดการดำเนินการ รายงานผลให้ผู้บังคับบัญชาและผู้ร้องเรียนทราบ 
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บทที่ 4  
ช่องทางการรับเร่ืองร้องเรียนการทุจริต 

 ดำเนินการรับและติดตามตรวจสอบข้อร้องเรียน/แจ้งเบาะแสด้านการทุจริตและประพฤติมิชอบท่ีเข้า
มายังหน่วยงานจากช่องทางต่าง ๆ โดยมีข้อปฏิบัติตามท่ีกำหนด ดังนี้ 
 1. ช่องทางการร้องเรียน 
  1) กล่องความคิดเห็น ณ องค์การบริหารส่วนตำบลลุโบะบือซา  
  2) เว็บไซต์องค์การบริหารส่วนตำบลลุโบะบือซา www.lubobuesa.go.th/home  
  “ร้องเรียนการทุจริต” 
  www.lubobuesa.go.th/home#module=appeal&1712121093156   
  3) เฟซบุ๊ค “องค์การบริหารส่วนตำบลลุโบะบือซา”   
 2. ระยะเวลาดำเนินการรับข้อร้องเรียน เพื่อประสานหาทางแก้ไข 
  ภายใน 1-2 วันทำการ เวน้วันหยุดราชการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.lubobuesa.go.th/home
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แบบฟอร์มร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
        เขียนท่ี................................................... 
        ...............................................................                    
     วันท่ี..................เดือน..............................พ.ศ. ........................... 
เรื่อง ................................................................................................................................................................ 
เรียน นายกองค์การบริหารส่วนตำบลลุโบะบือซา   
 ข้าพเจ้า ...........................................................อายุ......................ปี อยู่บ้านเลขท่ี................ หมู่ท่ี
..........ตำบล ..................อำเภอ ..........................จังหวัด .......................โทรศัพท์........................................ 
อาชีพ ............................................. เลขท่ีบัตรประชาชน ...................................................มีความประสงค์ ขอ
ร้องเรียน/แจ้งเบาะแสการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าท่ี เพื่อให้องค์การบริหารส่วนตำบลลุโบะบือซา   
พิจารณาดำเนินการตรวจสอบหรือช่วยเหลือและแก้ไขปัญหาการปฏิบัติหน้าทีของเจ้าหน้าท่ีขององค์การ 
บริหารส่วนตำบลลุโบะบือซา  โดยมีข้อมูลดังต่อไปนี้  
 1. ช่ือ-นามสกุล (เจ้าหน้าท่ีผู้ถูกร้องเรียน)  
 1.1 นาย/นางสาว/นาง.....................................................ตำแหน่ง......................................................... 
 1.2 นาย/นางสาว/นาง.....................................................ตำแหน่ง......................................................... 
 2. ประเภทการร้องเรียนทุจริตและประพฤติมิชอบ หรือพฤติกรรมส่อการทุจริตของเจ้าหน้าท่ี  
  การใช้อำนาจ/ตำแหน่งหน้าท่ี ไปในทางมิชอบ  
  การเรียกรับผลประโยชน์/ติดสินบน  
  การนำวัสดุ ครุภัณฑ์ของสำนักงานฯ ไปใช้ประโยชน์ส่วนตัวหรือพวงพ้อง  
  อื่น ๆ ระบุ.......................................................................................................................................
 3. วัน/เดือน/ปี (พบเห็นเหตุการณ์/เกิดเหตุการณ์) 
................................................................................................................................................................  
 4. รายละเอียดพฤติการณ์ เหตุการณ์โดยย่อ .. 
.............................................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................................. 
..............................................................................................................................................................................  
 ท้ังนี้ ข้าพเจ้าขอรับรองว่าคำขอร้องเรียน/แจ้งเบาะแสการการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าท่ี      
ตามข้างต้นเป็นจริงทุกประการ โดยข้าพเจ้าขอส่งเอกสารหลักฐานประกอบการร้องเรียน (ถ้ามี) ได้แก่ 
 1..........................................................................จำนวน..................................ฉบับ 
 2..........................................................................จำนวน..................................ฉบับ  
 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาดำเนินการต่อไป        
  ขอแสดงความนับถือ           
 

 
(................................................) 

**ข้อมูลของผู้ร้องเรียนจะถูกจัดเก็บเป็นความลับ 



เว็บไซต์องค์การบริหารส่วนตำบลลุโบะบือซา www.lubobuesa.go.th/home 
 หัวข้อ “ร้องเรียนการทุจริต” www.lubobuesa.go.th/home#module=appeal&1712121093156 

 

 
 

เฟซบุ๊ค “องค์การบริหารส่วนตำบลลุโบะบือซา” 
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