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เร่ือง แต่งต้ังคณะทำงานประจำศูนย์รับเร่ืองร้องเรียน ร้องทุกข์ องค์การบริหารส่วนตำบลลุโบะบือซา 
………………………………………. 

ตามท่ีองค์การบริหารส่วนตำบลลุโบะบือซาได้ประกาศจัดต้ังศูนย์รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ 
องค์การบริหารส่วนตำบลลุโบะบือซา เพื่อให้การดำเนินงานด้านการรับเรื่องร้องทุกข์ ให้มีประสิทธิภาพและ
เกิดประโยชน์ต่อประชาชน จึงขอแต่งต้ังคณะทำงานประจำศูนย์รับเรื่องราวร้องทุกข์ องค์การบริหารส่วนตำบล
ลุโบะบือซา ดังนี้ 
 1. คณะกรรมการอำนวยการศูนย์รับเร่ืองเรียน/ร้องทุกข ์  ประกอบด้วย 
           1.1 นายกองค์การบริหารส่วนตำบล    ประธานศูนย์ฯ  
             1.2 รองนายกองค์การบริหารส่วนตำบล                  รองประธานศูนย์ฯ 
       1.3 รองปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล    กรรมการศูนย์                         
            1.4  หัวหน้าสำนักปลัด     กรรมการศูนย์                                    
       1.5  นิติกร            กรรมการและเลขานุการศูนย์  
  ให้คณะกรรมการมีหน้าท่ีรับผิดชอบในการดูแลและจัดวางระบบการดำเนินงานของศูนย์ฯ ให้เป็นไป
ตามวัตถุประสงค์และความมุ่งหมายของทางราชการ  

2. เจ้าหน้าที่ประจำศูนย์ศูนย์รับเร่ืองเรียน/ร้องทุกข ์  ประกอบด้วย 
    2.1  นางวิชุดา กูลเกื้อ   หัวหน้าสำนักงานปลัด 
    2.2. นางสาวฮายาตี สาแลมา   นักทรัพยากรบุคคล 
    2.3  นางสาวกานต์รวินทร์ ยากะบิล   นักพัฒนาชุมชน 
    2.4  นางสาวปัทวรรณ ไชยสนิท   นิติกร  
    2.5  นางสาวฟาตีเมาะ หะเดวา   เจ้าพนักงานธุรการ  
ให้เจ้าหน้าท่ีประจำศูนย์รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์  มีหน้าท่ี 

 1. จัดทำสมุดทะเบียนรับเรื่องราวร้องทุกข์ 
 2. รับแจ้งเรื่องราวร้องทุกข์ที่ผู้ร้องทุกข์ยื่นเป็นเอกสาร,โทรศัพท์, ผ่านทางเว็บไซด์, ทาง
        facebook หรือช่องทางอื่นๆ 
 3. ติดตามผลการดำเนินงานของหน่วยงานรับผิดชอบ 
 4. แจ้งผลการดำเนินการตอบผู้ร้องทุกข์ 
 5. ประสานกับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องและแจ้งผลให้ทราบหลังดำเนินการแล้วเสร็จ 

  ท้ังนี้ ต้ังแต่วันท่ี 21 เดือนมิถุนายน ๒๕๖๕ เป็นต้นไป 

  ส่ัง  ณ  วันท่ี 21 เดือน มิถุนายน  พ.ศ. 256๕ 
 

 
(นายจิรเดช   ซามาเละ) 

นายกองค์การบริหารส่วนตำบลลุโบะบือซา 


